Dla
Wi

BEZPIECZNY HOTEL = BEZPIECZNY GOSC

Panstwa oraz pracownikow bezpieczenstwa wprowadzilismy na terenie
lli Jagoda szereg dziatan majgcych na celu zminimalizowanie zagrozenia
zarazenia Covid-19.

Zachowujemy wszelkie standardy dotyczace higieny i utrzymania czystosci
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zgodnie z wytycznymi Gtdwnego Inspektora Sanitarnego oraz WHO.

Przed wejsciem do obiektu umiescilismy informacje o maksymalnej liczbie Gosci
mogacych jednoczesnie przebywaé¢ w Willi.

W Willi moga przebywa¢ jedynie osoby bedgce zameldowanymi Gos$émi.
Wymagamy od wszystkich Gosci bezwzglednego stosowania sie do obowigzku
noszenia maseczek ochronnych w przestrzeniach hotelowych, korzystania z
dostepnych dozownikdow ptynu do dezynfekcji rgk oraz zachowywania bezpiecznego
dystansu (min. 2 m).

Willa jest wyposazona w dystrybutory ze srodkiem dezynfekujgcym, umieszczone
przed wejsciem, na holu, przy wejsciu na jadalnie, na pietrach.

Istnieje mozliwos$¢ zakupu jednorazowych maseczek ochronnych w recepciji.
Systematycznie wietrzymy wszystkie czesci wspdlne Willi.

Na biezgco (nie rzadziej niz co godzine) dezynfekujemy klamki, porecze, uchwyty,
oraz inne, czesto dotykane powierzchnie, takze ogdlnodostepne toalety.

Wszyscy pracownicy pracujg w rekawiczkach jednorazowych i przytbicach ochronnych
lub maseczkach oraz przestrzegajg zasad dezynfekcji rak.

Wprowadzilismy strefy bezpieczeistwa przy recepcji, aby zachowaé bezpieczny
odstep pomiedzy Gos¢mi (min. 2 metry).

Ograniczamy do minimum czas przebywania Goscia przy recepcji poprzez
uproszczone zasady zameldowania oraz wymeldowania.

Kazdorazowo dezynfekujemy klucze do pokoi, terminal ptatniczy, lade recepcyjna
oraz wszystkie sprzety biurowe.

Pracownicy recepcji w kazdej chwili mogg udzieli¢ Paniistwu informacji na temat
numerow telefondw do najblizszych stuzb medycznych, stacji sanitarno-
epidemiologicznej, aptek oraz NFZ.

Pracownicy znajg zasady postepowania w przypadku podejrzenia zakazenia
koronawirusem.

Oproécz standardowego sprzatania i gruntownego wietrzenia pokoju po pobycie
kazdego Goscia, dodatkowo dezynfekujemy szczegdétowo wszystkie powierzchnie
dotykowe oraz tazienki profesjonalnymi srodkami dezynfekujgcymi.

W pokojach znajdg Panistwo instrukcje sanitarno-higieniczne.

Przygotowalismy pokoje stuzgce do czasowego odizolowania oséb, u ktérych
stwierdzono objawy chorobowe.
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Wszystkie positki przygotowywane sg w sterylnych warunkach zgodnie z zasadami
HACCP oraz GIS przez personel, ktory jest przeszkolony z zasad bezpieczenstwa i
higieny.

Zrezygnowalismy z bufetowej formy serwowania $niadan oraz kolacji. Wszystkie
positki bedg serwowane do stolikdw.

WprowadziliSmy ograniczenia w liczbie oséb przebywajgcych jednoczesnie w jadalni
oraz bezpieczne odlegtosci miedzy stolikami tak aby zapewnic¢ odlegtos¢ min. 2 metry
miedzy osobami spozywajgcymi positek (z wytgczeniem osdb mieszkajgcych w tym
samym pokoju).

Po kazdym Gosciu dezynfekujemy stoty oraz krzesta.

W przerwach pomiedzy positkami generalnie sprzgtamy i dezynfekujemy
powierzchnie takie jak blaty, maszyny do kawy, podtogi. Doktadnie wietrzymy sale.

WprowadziliSmy bezwzgledny zakaz korzystania z pokoju zabaw oraz zewnetrznego
placu zabaw do czasu wej$cia w kolejng faze odmrazania.

Prowadzimy kampanie informacyjng dla Gosci oraz personelu dotyczgcy zachowania
szczegolnych Srodkéw ostroznosci wg zalecen GIS i WHO na terenie obiektu.



